
 

Panel de usuario 
 

 
Las pantallas son muy claras y de fácil manejo, ide adas en todo momento 
para facilitar el manejo de los procesos, a continu ación se muestran 
algunas de las más importantes. 
 
Registrarse es gratis, usted crea su cuenta e inmed iatamente puede 
comenzar a utilizar VIASEND, si ya es cliente solo d ebe introducir sus 
datos. 
 

 
 
 
 
 
La pantalla para nuevo sms es de fácil manejo, ingr esamos el  número de 
teléfono del destinatario ó bien se puede seleccion ar de la agenda, 
incluso ambas posibilidades se pueden combinar, en el margen derecho 
hay una pantalla de un móvil donde escribimos el te xto del sms, de esta 
forma vemos como se mostrará el mensaje. En la part e inferior derecha 
dentro en un grid tenemos las plantillas que nos fa cilitan la redacción de 
los mensajes mas recurrentes. 



 
 

 
 

 

 
 
   Dispone de diferentes opciones de envío, podemos en viar  
   el mensaje inmediatamente o programar su salida para una 
   fecha y hora determinada, también dispone de env ío en modo  
   Flash ( el contacto recibe el sms abierto ), acu se de recibo por  
   e-mail (recibimos un e-mail en nuestro correo cu ando el  
   contacto lee el mensaje ), podemos poner diferen tes remitentes 
   ( en el teléfono del contacto al recibir el sms se exhibe el 
   remitente que hayamos elegido en vez de el número  de  
   teléfono ). 
   También tiene la posibilidad de personalizar sus envíos con 
   textos dinámicos, como nombre, fecha y hora 
 
 
 
 



 
 
Podemos consultar los sms recibidos y enviados  
discriminando por los distintos parámetros. 
 

                   
 

En la agenda agregamos los contactos y después con ellos podremos 
formar grupos para hacer envíos masivos. 
 

 



 
 
   

Para formar grupos con los contactos seleccionamos la opción añadir 
grupo y nos abriría esta pantalla 

 

              
 
El proceso es sencillo, le asignamos el nombre al g rupo y vamos 
seleccionando los contactos del grid de la izquierda  que formarán el 
grupo, después pulsamos en guardar. 
 
Para enviar mensajes a grupos seleccionamos la opci ón en el menú y nos 
abre la siguiente pantalla, aparecen los grupos que  tenemos configurados 
y haciendo clik sobre el nombre del grupo se carga en destinatarios, el 
proceso es exactamente igual que para hacer un enví o a contactos 
sueltos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
Además existen otras pantallas donde crearemos plan tillas de textos para 
los mensajes mas usados, podremos escribir desde “llámame ahora”  
hasta una campaña de publicidad. 
 
Podemos ver nuestros movimientos de compra , los sm s enviados 
durante un periodo, el saldo de sms de que disponem os etc. Acceder a la 
pantalla de compra de sms, las preguntas mas frecue ntes etc. 

 
Si la cuenta VIASEND que tenemos es de administrado r nos permitirá 
crear usuarios y tokens ( palabras clave para organ izar nuestros informes 
de envíos etc) 

 
La pantalla de administración que a continuación se  muestra es donde 
creamos usuarios de nuestra cuenta VIASEND, éstos  
participan de nuestro saldo, agenda etc. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 Para facilitar la introducción de los contactos dis ponemos de dos              

métodos: 
 
 1 -  importando un archivo, que previamente habrem os preparado con 
                         los contactos poniendo un individuo en cada línea y separando los           
                      distintos campos por ; 
 

2 -  con el ratón sonbreamos los campos de los cont actos a ingresar y en                           
                la caja de texto de la opción del programa pegamos.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 


